Standardy ochrony maloletnich
dla Pracodawcy
Piekarnia Walenciak Sp. z o.o.

Preambuta

Celem wszystkich dziatan podejmowanych przez pracodawce tj. Piekarnia Walenciak sp. z o.0. jest
zapewnienie dzieciom (mafoletnim) ponizej 18 r.z. mozliwosci rozwoju w poczuciu bezpieczenstwa.
Dzieki transparentnym i pisemnym zasadom okreslonym w Standardach Ochrony Maloletnich
zobowigzujemy si¢ doktadaé wszelkiej starannosci, aby matoletni w naszej przestrzeni mogli czu¢ sie
swobodnie i byli chronieni przed przemocq. Niniejszy dokument stanowi polityke ochrony dzieci w
rozumieniu art. 22¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczosScig na
tle seksualnym i jest stosowany przez wszystkie osoby dopuszczone do kontaktu z matoletnimi w ramach
dziatalnosci Pracodawcy.

Wprowadzone przez nas Standardy to szczegolny srodek ochrony maloletnich przewidziany przez
Ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagroieniom przestgpczoscig na tle seksualnym
(Dz. U. 7 2023 r. poz. 1304 ze zm.) oraz Ustawe z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks
Rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 7 2023 r. poz. 1606).

§1

Standardy, w sposob dostosowany do charakteru i rodzaju pracy pracodawcy tj. Piekarnia Walenciak
sp. z o.0. z siedzibq w Kielczewie ul. Kosciariska 132 dalej zwanej takze Pracodawca, okreslajg w
szczegblnosci:

1. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a kazdym pracownikiem Pracodawcy,
a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

2. Zasady i procedurg podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu mtodziezy.

3. Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestgpstwa na szkodg matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz osoby odpowiedzialne
za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”.

4. Zasady przegladu i aktualizacji standardow.

5. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow do stosowania
standardow, zasady przygotowania pracownikow i innych oséb dopuszczanych do takiej dziatalno$ci
przez Pracodawce zwanych dalej tacznie pracownikami oraz sposob dokumentowania tej czynnosci.

6. Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz matoletnim
standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.

7. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajgcych maloletniemu i
udzielenie mu wsparcia.

8. Sposéb dokumentowania ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych
dobru matoletniego i zasady przechowywania dokumentow.

9. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy maloletnimi, a w szczegélnosci zachowania
niedozwolone.



10.Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

§2

1. Firma Pracodawcy posiada odpowiednia wiedz¢ i niezwlocznie reaguje na czynniki ryzyka
krzywdzenia matoletnich, stosujac procedure zapewniajaca bezpieczne relacje migdzy matoletnimi
a personelem.

2. W zwigzku z dostrzezeniem czynnikéw ryzyka pracownik niezwlocznie informuje Pracodawce i
zostaje wdrozona Procedura podejmowania interwencji w sytuacji krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego (§ 3).

3. Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje migdzy maloletnim a pracownikiem. Kazdy pracownik
Pracodawcy:

1) w stosunku do matoletnich cechuje si¢ zyczliwo$cia, wyrozumiatosdcia, cierpliwoscia, a
jednoczes$nie stanowczo$cig i konsekwencja w zakresie przestrzegania obowigzujacych w
spoteczenstwie zasad postgpowania, norm moralnych oraz przepiséw prawa,

2) nie faworyzuje nikogo, wykazuje si¢ obiektywizmem, sprawiedliwoscig, bezinteresownoscig
i szacunkiem w traktowaniu i ocenie kazdego matoletniego,

3) szanuje godno$¢ matoletniego jako osoby: akceptuje go, uznaje jego prawa,

4) rozwija samodzielnos¢ myslenia i refleksyjnos¢ mlodziezy oraz pozwala wyraza¢ wlasne
poglady w sposob akceptowany spotecznie,

5) pamigta, ze pierwszymi i glownymi wychowawcami dzieci sg rodzice lub opiekunowie,
szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie wychowania,

6) traktuje indywidualnie kazde dziecko, starajac si¢ rozumie¢ jego potrzeby oraz wspomagaé
mozliwosci,

7) uczy zasad kultury osobistej oraz wplywa na ksztattowanie wlasciwych postaw,

8) docenia i szanuje, uwzglednia potrzeby i dziata w interesie matoletniego,

9) nie stosuje zadnej z form przemocy,

10) ujawnia dane wrazliwe i inne informacje dotyczace dziecka tylko osobom uprawnionym,

gdy wynika to z sytuacji matoletniego,

11) nie nawigzuje zadnych relacji o niewtasciwym charakterze (w tym uwagi, zarty, zachowania,
gesty lub udostgpnianie matoletnim nieodpowiednich tresci, substancji psychoaktywnych
itp.),

12) w miar¢ mozliwosci kontakt indywidualny pracownika z matoletnim odbywa si¢ w
obecnosci drugiego dorostego lub w przestrzeni umozliwiajacej obserwacje przez osoby
trzecie,

13) reaguje niezwlocznie, zgodnie z przyjetymi procedurami, na niestosowne zachowania
innych wobec matoletniego.

14) Wszystkie postanowienia niniejszych standardow stosuje si¢ odpowiednio takze do
wolontariuszy, stazystow, praktykantow, kontrahentow i innych osob przebywajacych na
terenie placowki i majacych kontakt z matoletnimi.

4. Pracownicy Pracodawcy monitoruja sytuacjeg, reaguja i zawiadamiaja o incydencie:

1) szkote, do ktorej uczeszcza dany matoletni,
2) wyspecjalizowane stuzby, w przypadku jezeli dany matoletni nie uczeszcza juz do szkoty,
3) rodzicéw lub opiekunow prawnych — jezeli majg do nich dane kontaktowe.

5. Szczegotowe zasady postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
maloletniego zostaty ujete w Procedurze podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego (§ 3).



§3

1. Paulina Walenciak tel. 661 962 090 wew. 18 email: paulina@walenciak.pl lub osoba jg zast¢pujaca
Marta Jozefowska tel. 661 962 090 wew. 38 email: m.jozefowska@walenciak.pl podczas jej
nieobecnosci petni funkcje koordynatora do spraw podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia Iub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletnich.

2. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego:

1) Pracownik, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego przez
pracownika, innego dorostego, rodzicéw lub opiekundéw ucznia, innego matoletniego lub
pozyskaniu takiej informacji od innych osoéb, rodzicow lub opiekundéw, w tym rodzicow lub
opickunéw matloletniego, niezwlocznie interweniuje, nastgpnie informuje o tym osobe
wskazang przez Pracodawce, ktora pelni funkcje koordynatora oraz sporzadza protokot
interwencji.

2) Pracodawca zapewnia ochrong¢ osobom zglaszajacym podejrzenia krzywdzenia maloletnich
przed dziataniami odwetowymi, w tym utratg zatrudnienia lub pogorszeniem warunkow pracy.
Kazdy pracownik ma prawo zglasza¢ incydenty w sposob bezpieczny i poufny.

3) Protokot interwencji, o ktdrym mowa powyzej, stanowi Zalgcznik nr 1.

4) W zwiazku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia maloletniego przez
pracownika Pracodawcy, Pracodawca reaguje natychmiast izolujac matoletniego od
potencjalnego sprawcy, zawiadamia stosowne shuzby.

5) W kazdym z przytoczonych przypadkéw maloletni zostaje niezwlocznie otoczony opiekg i
wsparciem specjalistOw wg potrzeb.

6) W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek
na zdrowiu, pracownik niezwlocznie informuje odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 Iub 998/997, a nastgpnie informuje Pracodawce i
rodzicow lub opiekundéw oraz uzupelia wymieniony w punkcie 1 i 2 protokdt interwencji.
Kolejne kroki postepowania w tej sytuacji lezg w kompetencjach ww. instytucji.

7) W przypadku, gdy zrodtem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia sg rodzice albo
opiekunowie, Pracodawca jezeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie sytuacji, powiadamia
niezwlocznie wlasciwe instytucje i organy (policje, sad rodzinny, osrodek pomocy spoteczne;j,
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego oraz wdrazana jest procedura ,,Niebieskie
Karty”).

8) Jezeli rodzice lub opiekunowie odmawiajg wspotpracy albo podjecia proponowanych dziatan,
mimo trudnej sytuacji maloletniego, Pracodawca sklada niezwlocznie zawiadomienie o
podejrzeniu przestgpstwa do policji, prokuratury oraz wniosek o wglad w sytuacje dziecka do
sagdu rodzinnego.

§4

Zasady przegladu i aktualizacji standardow ochrony matoletnich.
1. Monitorowanie standardow powinno by¢ podejmowane przez wszystkich pracownikdéw m.in. poprzez
obserwacje, umozliwienie pracownikom przekazywania informacji w sposob bezpieczny i poufny.
2. Standardy podlegaja monitorowaniu i modyfikowaniu podczas biezacej pracy (wg potrzeb) oraz
obowiagzkowej weryfikacji co 2 lata.
3. Pracodawca ustala:

1) sposoby weryfikacji,



2) terminy jej przeprowadzenia, we wspolpracy z pracownikami, innymi osobami, instytucjami
(wg potrzeb),

3) sposob opracowania i wykorzystania wnioskow z przeprowadzonej weryfikacji, ktore powinny
zosta¢ udokumentowane pisemnie i przedstawione pracownikom.

4. W aktualizacji standardow zaleca si¢ uwzglgdnienie nastgpujacych zagadnien:
1) znajomos¢ procedur przez pracownikow,
2) wystepowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dzieci,
3) stosowanie procedur przez pracownikow,
4) skutecznos$¢ stosowanych procedur,
5) charakter i przebieg interwencji,
6) proponowany kierunek i zakres modyfikacji standardow.

5. Zmodyfikowane standardy zostajg zamieszczone na stronie internetowej, przyjetym miejscu ogtoszen
oraz przedstawione pracownikom.

6. Pracodawca zapewnia biezacg aktualizacje listy instytucji i danych kontaktowych, do ktorych nalezy
kierowa¢ zawiadomienia w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego. Lista ta jest dostepna dla
wszystkich pracownikow w wersji papierowe;j i elektroniczne;.

§5

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow do stosowania standardow,
zasady przygotowania pracownikow i innych o0sob dopuszczanych do takiej dziatalnosci przez
Pracodawce (zwanych dalej tacznie pracownikami) oraz sposob dokumentowania tej czynnoSci.

1. Za przygotowanie pracownikéw do stosowania standardow odpowiedzialna jest osoba wyznaczona
przez Pracodawce.
2. Zakres kompetencji Osoby odpowiedzialnej.
1. Organizacja i prowadzenie szkolen dla pracownikow.
2. Opracowanie materialow informacyjnych i instrukcji dotyczacych zasad ochrony matoletnich.
3. Biezace doradzanie pracownikom w sytuacjach wymagajacych interpretacji standardow
ochrony matoletnich.
4. Monitorowanie przestrzegania przez pracownikow zasad ochrony.
5. Wspolpraca z kadra zarzadzajaca.
6. Aktualizacja wiedzy pracownikow w zakresie zmian w przepisach prawa i standardach ochrony.
3. Zasady przygotowania pracownikow.
1. Kazdy pracownik, przed rozpoczg¢ciem pracy z matoletnimi, zobowigzany jest do odbycia
szkolenia w zakresie standardow ochrony matoletnich.
2. Szkolenia obejmujg:
e podstawy prawne ochrony matoletnich,
e rozpoznawanie oznak krzywdzenia dziecka,
e zasady bezpiecznego kontaktu z matoletnimi,
e procedury reagowania na nieprawidlowosci.
3. Szkolenia mogg by¢ prowadzone w formie stacjonarnej lub zdalnej, w zaleznosci od potrzeb
pracodawcy.
4. Sposob dokumentowania.
1. Kazde szkolenie pracownika jest dokumentowane w formie:
e listy obecnos$ci (w przypadku szkolenia grupowego),



e potwierdzenia indywidualnego udziatu w szkoleniu,
2. Dokumentacja jest przechowywana w aktach osobowych pracownika lub w odrebnej ewidencji
prowadzonej przez dziat kadr lub Osobe odpowiedzialng.
3. Pracownik po szkoleniu sktada pisemne o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ z obowigzujgcymi
standardami ochrony matoletnich.

§6

1. Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz matoletnim
standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.
1) Standardy udostepniane sg na stronie internetowe;.
2) W formie wydruku w widocznym miejscu w siedzibie Pracodawcy oraz biurach.
3) Dla maloletnich przygotowywana jest uproszczona wersja standardow w formie plakatu,
zawierajgca najwazniejsze zasady w sposob przystepny dla ich wieku

§7

1. Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajagcych maloletniemu i udzielenie mu wsparcia
odpowiadajg wszyscy pracownicy.

2. Pracodawca zapewnia mozliwo$¢ anonimowego zgloszenia sytuacji zagrazajacej matoletniemu
poprzez skrzynke e-mail: paulina@walenciak.pl

§8

Sposob dokumentowania ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru
matoletniego i zasady przechowywania dokumentow.

1.0soba podejmujaca interwencje wypetnia protokét i przekazuje go koordynatorowi, ktory
przechowuje protokoty i prowadzi rejestr zdarzen.

2. Prowadzony jest rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich, stanowigcy
Zakacznik nr 2.

3. Wszelkie dokumenty zwigzane z incydentami i zdarzeniami zagrazajacymi dobru matoletniego
przechowywane s3 w odrgbnej ewidencji prowadzonej przez dziat kadr lub Osobg odpowiedzialng.

4. Dokumentacja dotyczaca incydentow krzywdzenia matoletnich przechowywana jest w sposob
zapewniajacy jej poufnos¢ 1 bezpieczenstwo - zarbwno w formie papierowej, jak i elektronicznej (z
zastosowaniem zabezpieczen informatycznych).

5. Dostegp do dokumentdéw dotyczacych ujawnionych Iub zgtoszonych incydentéw maja wytgcznie
osoby upowaznione przez Pracodawce, w zakresie niezb¢dnym do realizacji obowiazkéw stuzbowych.
6. Osoby majace dostep do dokumentacji zobowigzane sg do zachowania poufno$ci oraz przetwarzania
danych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, w tym Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

§9

1. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji mi¢dzy matoletnimi:
1) Pracownicy zawsze stanowczo i1 konsekwentnie reaguja na kazdy, nawet incydentalny przejaw
agresji 1 przemocy, a takze wskazuja zachowania i postawy pozadane.
2) Jasne reguly dotyczace zachowan matoletnich w miejscu pracy (np. zakaz przemocy,
wyS$miewania, izolowania innych).



3) Umozliwienie bezpiecznego zgtaszania niepokojacych zachowan przez matoletnich (kontakt do
Koordynatora).
4) Niedozwolone jest stosowanie jakichkolwiek form agresji i przemocy.

2. W przypadku naruszenia bezpieczenstwa w zakresie relacji miedzy maloletnimi, matoletni zglasza
ten fakt koordynatorowi do spraw podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia Iub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletnich lub innemu pracownikowi i wdrazane sg procedury
opisane w niniejszym dokumencie. Dziatania podejmowane sg rowniez w przypadku stwierdzenia przez
pracownika podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego.

§10

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
1. Zasada pierwszenstwa dobra dziecka.
o Wszelkie dzialania podejmowane sg z uwzglednieniem najlepszego interesu
matoletniego.
e Plan ma minimalizowa¢ dalsze szkody 1 zapewnia¢ maksymalne poczucie
bezpieczenstwa.
2. Dostosowanie pomocy do indywidualnych potrzeb.
e Plan wsparcia musi by¢ dostosowany do wieku, stopnia rozwoju, sytuacji rodzinnej oraz
rodzaju doswiadczonej krzywdy.
e Uwzglednia si¢ rowniez zdanie matoletniego, w zakresie adekwatnym do jego
dojrzatosci.
3. Poufnos$¢ i ochrona danych.
e Informacje o krzywdzeniu sg przekazywane tylko osobom, ktore musza by¢ w nie
zaangazowane (np. dyrekcja, psycholog, organy §cigania).
o Obowiazuje catkowita poufno$¢ wobec innych pracownikow i 0sob postronnych.
4. Wspolpraca migdzy placowkami.
e Plan tworzony jest we wspolpracy z psychologiem, pedagogiem, kuratorem,
pracownikiem socjalnym lub — w razie potrzeby — lekarzem.
e W razie konieczno$ci — zawiadamia si¢ sagd rodzinny, policje, prokurature, a takze
Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

§11

1. Pracodawca prowadzac dziatalno$¢ zwigzang z edukacjg matoletnich i opieka nad nimi musi tez
weryfikowa¢ kazda osobg, ktora bedzie t¢ pieczg¢ sprawowac. Chodzi w szczegdlnosci o
przewodniczacych, cztonkow i sekretarzy komisji egzaminacyjnych, osob prowadzacych szkolenia i
realizujacych dziatania zwigzane z edukacjg matoletnich.

2. Przed dopuszczeniem ich do takiej pracy pracodawca ma obowigzek sprawdzi¢ czy dane takiej osoby
widniejg w Rejestrze Sprawcow na Tle Seksualnym.

3. Od takich osob nalezy zazadac tez przedstawienia informacji z Krajowego Rejestru Karnego w
zakresie m.in. przestepstw seksualnych, przeciwko zyciu i zdrowiu oraz narkotykowych. Taki kandydat,
jesli nie jest Polakiem, przedstawia ponadto zaswiadczenie z kraju swojego obywatelstwa oraz ze
wszystkich krajow, w ktorych mieszkat w minionych 20 latach, a w przypadku gdy prawo panstwa, z
ktoérego ma by¢ przedtozona informacja, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie
prowadzi si¢ rejestru karnego, taki kandydat sktada pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej



o$wiadczenie, czy byl karany za przestepstwa przeciwko rodzinie i opiece (m.in. bigamia, zng¢canie si¢,
molestowanie seksualne, rozpijanie matoletniego).

§12

1.Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 14.08.2024 .



Zatgcznik nr 1

PROTOKOL INTERWENCJI W PRZYPADKU STWIERDZENIA PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA MALOLETNCH

Data i miejsce sporzadzenia dokumentu:

Matoletni, wobec ktorego zachodzi podejrzenie
krzywdzenia lub krzywdzenie:

Osoba stwierdzajgca wystgpienie podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenie maloletniego:

Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletniego oraz miejsce zdarzenia:

Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie
lub krzywdzace matoletniego:

Opis rodzaju podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletniego:

Osoby i instytucje, ktore zostaly powiadomione,
w tym formy interwencji, m.in.: powiadomienie
pomocy spolecznej, policji, sagdu rodzinnego,
uruchomienie procedury ,,Niebieskie Karty™:

Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia
opicka  maloletniego  bezposrednio  po
stwierdzeniu lub podejrzeniu incydentu, w tym
we wspotpracy z Pracodawcg informacje o
ewentualnym powiadomieniu pogotowia, policji,
stwierdzeniu koniecznos$ci badania lekarskiego:

Informacje na temat efektow podjetych
interwencji, w tym we wspolpracy z instytucjami
zewngtrznymi  oraz ~ pomocy  udzielonej
maloletniemu:

Imiona i nazwiska oraz czytelne podpisy osob
sporzadzajacych protokot:




Zatgcznik nr 2

REJESTR ZDARZEN PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA

MALOLETNICH
Lp | Imie Data i Rodzaj Zastosowan | Powiadomio | Uwag | Podpis
i nazwisko miejsce krzywdzeni | e procedury | ne osoby, i Pracodawcy
maloletnieg | interwencji, a, osoba i formy instytucje, albo jego
0, oddzial osoba krzywdzaca | pomocy organy reprezentanta
interweniujga | lub maloletnie zewnetrzne
ca podejrzana | mu
0
krzywdzeni
e
maloletnieg
0
1.
2.
3.
4,




